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2                                       PANDUAN TEMPAH SESI TEMUJANJI KAUNSELING 

DAFTAR PENGGUNA 

Berikut adalah cara-cara untuk pengunjung portal mendaftar di Portal Keluarga Bahagia: 

 

  

1. Klik di sini untuk ke laman “Daftar Pengguna Baru” 

2. Masukkan “Nama” 

3. Masukkan “ID Pengguna” 

4. Masukkan “No Kad Pengenalan” 

5. Masukkan “Kata Laluan” 

6. Masukkan “No Telefon” 

7. Masukkan “Alamat Emel” 

8. Klik butang “Set Semula” 

untuk set semula borang 

9. Klik butang “Hantar” 
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3                                       PANDUAN TEMPAH SESI TEMUJANJI KAUNSELING 

LOG MASUK 

Berikut adalah cara-cara untuk pengunjung portal log masuk di Portal Keluarga Bahagia: 

 

 

  

1. Klik di sini untuk ke laman “Log Masuk Pengguna” 

2. Masukkan “ID Pengguna” 

3. Masukkan “Kata Laluan” 

4. Klik butang “Log Masuk” 

5. Klik butang “Set Semula” untuk 

set semula borang 
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4                                       PANDUAN TEMPAH SESI TEMUJANJI KAUNSELING 

TERLUPA KATA LALUAN 

Berikut adalah cara-cara set semula kata laluan sekiranya terlupa kata laluan: 

 
 

 

  

2. Klik di sini untuk ke laman “Log Masuk Pengguna” 

1. Klik di sini untuk ke laman “Terlupa Kata Laluan” 

3. Masukkan “ID Pengguna” 

4. Masukkan “Alamat Emel” 

5. Klik butang “Set 

Semula Kata Laluan” 

6. Klik butang “Kembali” untuk 

kembali ke laman log masuk 
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5                                       PANDUAN TEMPAH SESI TEMUJANJI KAUNSELING 

KEMASKINI PROFIL 

BUTIRAN PROFIL 

Berikut adalah cara-cara untuk lihat butiran profil yang telah didaftarkan di Portal Keluarga Bahagia: 

 

 

  

1. Klik pada menu “Kemaskini Profil” 

2. Paparan butiran profil 
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6                                       PANDUAN TEMPAH SESI TEMUJANJI KAUNSELING 

KEMASKINI PROFIL 

Berikut adalah cara-cara untuk kemaskini profil di Portal Keluarga Bahagia: 

 

 

 
  

1. Klik pada menu “Kemaskini Profil” 

2. Klik di sini untuk kemaskini profil 
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3. Kemaskini profil pada 

borang yang dipaparkan 

5. Klik butang “Set Semula” 

untuk set semula borang 
4. Klik butang “Simpan” 
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TUKAR KATA LALUAN 

Berikut adalah cara-cara untuk kemaskini profil di Portal Keluarga Bahagia: 

 

 

 

 

  

1. Klik pada menu “Tukar Kata Laluan” 

2. Masukkan “Kata Laluan 

Sekarang” 

3. Masukkan “Kata Laluan 

Baru” 

4. Klik butang “Simpan” 

5. Klik butang “Set Semula” untuk 

set semula borang 
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9                                       PANDUAN TEMPAH SESI TEMUJANJI KAUNSELING 

TEMPAH TEMUJANJI 

Berikut adalah cara-cara untuk tempah temujanji kaunseling di Portal Keluarga Bahagia: 

 

 

1. Klik pada menu “Tempah Temujanji” 

2. Klik di sini untuk tempah temujanji 
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10                                       PANDUAN TEMPAH SESI TEMUJANJI KAUNSELING 

 

3. Lakukan carian berdasarkan “Lokasi” dan “Nama Kaunselor” 

4. Klik butang “Cari” 

5. Klik pada mana-mana “Tempah” 

untuk tempah sesi kaunseling pada 

hari tersebut 
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6. Pilih “Jenis” 

7. Masukkan “Tujuan” 

8. Pilih “Masa” 

9. Klik butang “Tempah” 

10. Maklumat temujanji akan 

dipaparkan selepas tempahan 

berjaya dilakukan 


